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Une start up dépiste les tendances 
  

Vous connaissez cette réaction ? Vous lisez des avis en ligne pour un produit, un 

restaurant ou une prestation et même si neuf d’entre eux sont élogieux il suffit que 

le dixième soit négatif pour que vous doutiez de la qualité du produit, du restaurant 

ou de la prestation. La start up de Tel-Aviv Zencity Technologies Ltd. se consacre 

précisément à ce phénomène pour améliorer le travail des municipalités. Elle 

propose une analyse approfondie, axée sur la question : « que veulent vraiment les 

gens ? », des messages laissés sur les réseaux sociaux, des commentaires sur les 

sites Internet gérés par la municipalité, des appels sur la hotline de la municipalité 

et des photos sur Instagram. 

  

L’idée de départ est que les gens qui sont contre les projets de la ville ou qui les 

examinent d’un oeil critique sont généralement plus actifs que la majorité dite 

silencieuse. Il faut donc passer au crible les réseaux sociaux sur lesquels les 

messages hostiles voire haineux sont plus largement partagés et plus attentivement 

lus par les internautes. Pour cela, Zencity utilise un algorithme qui analyse les 

données recueillies de manière à permettre d’en tirer des conclusions pratiques. Les 

données pouvant être analysées dans cinq langues, cette technique est idéale dans 

les villes dont la population est très diverse. Les données recueillies sont divisées en 

86 sous-thèmes, en fonction des questions (circulation, projets de construction) de 

la municipalité concernée. Zencity  travaille déjà avec 45 collaborateurs pour 70 

villes du monde entier (dont 15 en Israël) afin de répondre, entre autres, aux 

questions les plus urgentes sur les projets de développement. 

  

 

http://www.israelentreleslignes.com/
http://www.israel-suisse.org.il/
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Quand un incendie dans une entreprise à Aurora, dans la banlieue de Chicago, a 

provoqué la mort de plusieurs employés, le logiciel a immédiatement été utilisé 

pour collecter et donner à la police toutes les données, tous les témoignages en 

ligne, etc. Zencity a ensuite remis à la municipalité l’ensemble des informations sur 

les actions de récolte de dons et les cérémonies d’hommage funèbre afin que la ville 

puisse leur apporter son soutien. 

  

 
Page Facebook de la municipalité de Tel-Aviv (photo : capture d’écran)  

 

Autres informations :   

 

Une start up dépiste les tendances (en anglais)  

https://www.calcalistech.com/ctech/articles/0,7340,L-3765728,00.html 

 
 

Le petit cratère du Néguev est maintenant un site protégé 

  
Le cratère Ramon et le grand cratère dans le désert du Néguev étaient depuis 

longtemps des espaces protégés, contrairement au petit cratère du Néguev, suite au 

fait qu’une partie de ce dernier se trouve sur le terrain du centre israélien de 

recherche nucléaire. Après d’intenses pourparlers et de nombreuses visites de ce 

cratère avec des représentants du centre de recherche nucléaire, toutes les parties 

en cause ont fini par comprendre l’importance du lieu pour la préservation de la 

nature.  
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Le petit cratère est notamment vital pour des animaux en voie de disparition comme 

les chèvres de montagne, les chacals et les aigles. Son emplacement sur une partie 

du terrain réservé à la recherche nucléaire en a fait un lieu très sûr pour la faune. 

L’interdiction de vol au-dessus du terrain a permis à des oiseaux comme l’aigle de 

nicher en toute tranquillité. 

  

 

De forme pratiquement circulaire le cratère, d’une longueur de huit kilomètres et 

d’une profondeur de 400 mètres, est le plus à l’est des monts du Néguev.   

  

 

 
Paysage de cratères dans le désert du Néguev (photo : KHC). 

 

Autres informations :    

 
Le petit cratère est maintenant un site protégé (en anglais), Ynet 

https://www.ynetnews.com/articles/0,7340,L-5533291,00.html 

 
 

Cas de maltraitance dans une crèche : des milliers de 

personnes manifestent dans tout le pays  

 
C’est le cauchemar de tous les parents. Des images de la caméra installée dans une 

petite crèche privée, dans le centre d’Israël, montrent 70 cas de maltraitance. 

Carmel Mauda, la responsable de l’établissement, a attaché des enfants, les a 
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maltraités et battus. De plus en plus de personnes réclament un contrôle étatique 

des nombreuses crèches privées en Israël. Des milliers de personnes ont manifesté 

une fois ces horribles faits connus et ont bloqué les rues de Tel-Aviv, de Jérusalem 

et de Haïfa réclamant, outre les contrôles, des peines plus sévères pour le personnel 

maltraitant les petits. Ces dernières années, les cas de mauvais traitements sur 

enfants ont été hélas nombreux, dont le meurtre d’un bébé de 18 mois par une 

assistante maternelle. 

  

 

En Israël, les jardins d’enfants d’Etat sont ouverts aux enfants seulement à partir de 

trois ans. Le congé maternité n’étant toutefois que de trois mois, la plupart des 

parents n’ont d’autre recours que la crèche privée qui coûte entre 700 et 1000 

euros par mois, soit une importante charge financière pour les parents. De plus, ces 

crèches ne sont pas assujetties à des règles de fonctionnement spécifiques, le 

nombre d’assistants ou d’assistantes maternels est généralement insuffisant, le 

personnel change souvent et les lieux sont fréquemment trop étriqués pour le 

nombre d’enfants accueillis. 

  

 

Des enfants heureux dans une crèche privée (photo : privée) . 

 

Autres informations :   

 
Pour leurs enfants, les parents défilent et manifestent (en anglais), Times of Israel  

https://www.timesofisrael.com/hundreds-across-country-march-against-daycare-

abuse-as-anger-boils-over/ 
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Vos interlocuteurs  

 

Rédaction : Katharina Höftmann. Elle a travaillé pour le bureau de la dpa à Tel-Aviv et pour 

WELT ONLINE. Actuellement, elle travaille comme journaliste indépendante et comme 

auteure. E-mail : k.hoeftmann@gmx.de  

Traduction française :  Jeannette Milgram, Netanya  

Responsable projet pour le comité directeur du GIS : Jacques Korolnyk; e-mail : 

jacques.korolnyk@israel-schweiz.org.il  

Contact pour les lecteurs francophones : Yves Darmon; e-mail :  

Yves.darmon@israel-suisse.org.il  

 

 

Pourquoi cette newsletter ?  

 

Le service d’information du Groupe ISRAEL-SUISSE (GIS) vous renseigne sur des sujets 

passionnants généralement ignorés par la presse internationale. Par ailleurs, ce service vous 

propose un rapport mensuel complet sur des thèmes variés dans les secteurs suivants : arts 

et culture, sciences et recherche, santé et médecine, économie et finance, énergie et 

environnement, société et divers. De plus, le GIS aide les journalistes dans leurs recherches 

et leur fournit des compléments d’information sur les sujets qu’ils souhaitent aborder. 
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